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Allgemeine Geschäftsbedingungen Group Training 
Für alle Kurse von ORCHID Pilates & Yoga GmbH gelten folgende Bestimmungen: 
 
Einstieg 
Der Einstieg in unsere Kurse ist nach Absprache jederzeit möglich. Voraussetzung dafür ist, dass freie Plätze vorhanden sind 
und die gesundheitliche Eignung vorgängig mit ORCHID Pilates & Yoga GmbH abgeklärt worden ist. ORCHID Pilates & Yoga 
GmbH empfiehlt zudem bei einem Facharzt die gesundheitliche Eignung einzuholen. 
 
Abonnemente 
Sämtliche Abonnemente sind persönlich, nicht übertrag- oder abänderbar. 
Wird das Abonnement nicht benutzt oder ein Kurs nicht besucht, besteht kein Anspruch auf Reduktion oder Rückerstattung des 
Betrages. Auf der separaten Preisliste oder auf der ORCHID-Webseite (unter PREISE) findest du das gesamte Abo-Angebot 
sowie deren Gültigkeitsdauer. Bei ORCHID Pilates & Yoga GmbH wird das Abo nicht automatisch verlängert!  
 
Anmeldung Gruppenkurse / Livestream (exkl. Rückbildung) 
Sie können sich ganz einfach per Onlineformular auf der Website, Mail, SMS, telefonisch anmelden. Eine Anmeldung ist bis 1 
Std. vor Kursbeginn möglich. Sie haben die Möglichkeit Ihren Platz mit Mehrfachanmeldungen zu sichern. Die Platzzahl ist auf 
max. 12 Personen beschränkt. 
 
An- Abmeldung Rückbildung 
Die Kurse sind in sich geschlossen. Der Einstieg in einen laufenden Kurs ist möglich dann aber mit 10 Trainingseinheiten in sich 
geschlossen. Die Kursdaten werden jeweils im Internet und auf dem Werbeflyer kommuniziert. Die Platzzahl ist auf max. 12 
Personen und bei Rückbildung mit Baby auf max. 6 Personen beschränkt. Eine Annullierung innerhalb des Kurses ist nicht 
möglich, da der Kurs in sich geschlossen ist.  
 
Absenzen bei allen Gruppenstunden (exkl. Rückbildung)  
Sie haben die Möglichkeit, Ihre gebuchte Stunde 12h vorher zu annullieren. Erfolgt keine oder späte Stornierung der Stunde, 
wird Ihnen diese vom Abonnement abgebucht. 
Wir behalten uns vor, Kurse mit weniger als zwei Teilnehmenden abzusagen. 
 
Kursgeld 
Das Kursgeld ist vor dem Training entweder bar, mit Einzahlungsschein oder E-Banking zu bezahlen. Bei Bezahlung am 
Postschalter wird ein Aufpreis von CHF 2.50.- erhoben. Die Zahlungsfrist beträgt max. 10 Tage. Keine Ratenzahlungen 
möglich. 
10% Rabatt auf Mat Group Abonnements für Studierende, Auszubildende, AHV- und ALV-BezügerInnen (Ausweis). 
 
Rücktritt 
Sie haben die Möglichkeit, Ihre Anmeldung telefonisch, per E-Mail oder per Post zu widerrufen. Eine Abmeldung ist je nach 
Abmeldezeitpunkt mit einem administrativen Aufwand verbunden und hat eine Rücktrittsgebühr zur Folge. Bis 15 Tage vor 
Kursbeginn CHF 0.--; 14 Tage bis einen Tag vor Kursbeginn CHF 50.--; nach Kursbeginn je nach Abo gesamte Kurskosten, 
max. CHF 220.--. 
 
Timestop bei Krankheit / Schwangerschaft 
Bei krankheits- und unfallbedingten Absenzen, können die Abonnemente für max. 6 Wochen verlängert werden. Vorausset-
zung ist die Vorlage eines ärztlichen Attestes. Bei Schwangerschaft kann das Abonnement bis zur Wiederaufnahme eingestellt 
werden. 
 
Krankenkassen-Anerkennung 
ORCHID Pilates & Yoga GmbH ist eine durch QualiCert nach den Qualitätskriterien von Qualitop geprüfte und zertifizierte Anbie-
terin. Verschiedene Krankenkassen übernehmen einen Teil der Kurskosten, da sie der Förderung der Gesundheit dienen. 
 
Unvorhersehbare Umstände / Änderung der Angebote und Betriebszeiten / Weiterbildung 
Bei längeren Ausfällen des Kurses während des Jahres durch unvorhersehbare Umstände oder Veranstaltungen können Aus-
nahmeregelungen getroffen werden. ORCHID Pilates & Yoga kann das Angebot und die Betriebszeiten jederzeit ändern. Sie 
haben im Falle einer Reduktion des Angebotes oder der Betriebszeiten keinen Anspruch auf eine Rückerstattung. 
 
Ferien / Weiterbildung 
ORCHID Pilates & Yoga GmbH geht von ca. 44 Kurswochen aus. In den Sommerferien (während den Schulferien) findet ein 
reduziertes Sommerprogramm statt. Die Betriebsferien werden im Stundenplan ersichtlich sein und frühzeitig kommuniziert. 
Die Gültigkeit der Abonnemente verlängert sich um die entsprechende ORCHID-Ferien-Zeit (exkl. Feiertage). Bei Abwesenheit 
der regulären Kursleiterin sind wir bemüht eine Stellvertretung zu organisieren. Im Notfall wird die Stunde storniert.  
 
Verletzungen 
Wir bitten Sie, die Kursleiterin über allfällige Verletzungen und körperliche Beschwerden sowie Schwangerschaft zu informieren. 
Für Verletzungen während des Trainings übernimmt ORCHID Pilates & Yoga GmbH keine Haftung. Für eine entsprechende 
Versicherung sind Sie selber verantwortlich. 
 
Haftung 
Sie trainieren auf eigene Verantwortung. Für eine entsprechende Versicherung sind Sie selber verantwortlich. ORCHID Pilates & 
Yoga übernimmt keine Haftung für Unfall, Diebstahl, Sachschaden und persönliche Effekte. 
Sie bestätigen mit Ihrer Unterschrift, die allgemeinen Bestimmungen dieses Vertrages und die derzeit geltende Betriebsordnung 
von ORCHID Pilates & Yoga sorgfältig durchgelesen und zur Kenntnis genommen zu haben und sie vollumfänglich anzuerken-
nen. 
 


